
Um die Ergebnisse besser
darzustellen, sind nur
Bewertungen der Note 5 und
besser in der Grafik enthalten.
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1275 Ihrer Gäste haben im
letzten Monat an der Zufrieden-
heitsbefragung teilgenommen.

Ambiente
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Wie zufrieden sind Ihre Gäste mit Ihrem
Restaurant?
Livebookings Barometer ist ein Branchenindex für die Gastronomie und misst unter
anderem die Zufriedenheit Ihrer Gäste mit dem Reservierungsprozess, dem Essen
und dem Service in Ihrem Restaurant. Die Ergebnisse können Sie dafür nutzen, um
Ihre Abläufe zu optimieren und konstant an der Qualität Ihres Service zu arbeiten.
Gleichzeitig erhalten Sie eine interessante Möglichkeit, sich mit Ihren Mitbewerbern
und der Branche als Ganzes zu vergleichen.
In diesem Report sehen Sie die Entwicklung der Gästezufriedenheit im vergangenen
Monat im Vergleich zur Gesamtzufriedenheit in der ganzen Schweiz.

Möchten Sie mehr erfahren?
Wir können Ihnen auch eine detaillierte Auswertung Ihrer Ergebnisse zur Verfügung stellen.
Weitere Reports enthalten die individuellen  Kommentare Ihrer Gäste, den Vergleich mit fünf
Ihrer Mitbewerber oder eine Auswertung nach Tag, Woche und sogar Tagesabschnitt.
Kontaktieren Sie uns, wenn Sie mehr darüber erfahren möchten!


